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 مقدمه 

برای درک و تحلیل مناسب ( است.  بررسی تاثیر اینترنت اشیا در محیط آموزش عالیعنوان مقاله مورد بررسی )  

 در این زمینه میپردازیم.   و مقدمه ای  تری از این مقاله ابتدا به شرح تعاریف 

ایجاد تغییراتی در تمام زمینه ها از جمله حوزه آموزش و پرورش  ( با  ICTاطلاعات و ارتباطات )  یتحولات فناور 

است. بوده  اهمیت    همراه  از  نیز  اشیا  اینترنت  و شهر های  در همین زمان  مختلف  در حوزه های  زیادی  بسیار 

با توجه به اینکه اینترنت    هوشمند پیدا کرد. یکی از این خوزه ها، محیط های آموزشی و آموزش و پرورش بود.

 اشیا در این حوزه آموزش هنوز در ابتدای مسیر است، در ادامه به بررسی بهتر این مورد میپردازیم. 

های فیزیکی   است به این پرسش که چگونه جهانی با ارتباطات دیجیتالی به دستگاهپاسخی   (IoT) اینترنت اشیاء

دستگاه ها با اتصال به اینترنت، سنسورها و سایر سخت افزارها، امکان برقراری   IoT روزمره خواهیم داشت؟ از طریق

کی اشاره دارد که قادر است  به هر دستگاه فیزی (IoT) اینترنت اشیا.ارتباط و کنترل از طریق وب را خواهند داشت

تواند میان انسان و  فرد در یک شبکه، به تبادل اطلاعات بپردازد. همچنین این ارتباط میبا یک شناسه منحصربه 

 .در دنیای کنونی است IoT ای عالی از نمونه  "1خانه هوشمند "  .ها شوداشیا باشد و باعث تعامل آن

 

 
 

 

 مقاله تعریف مسئله و هدف اصلی     

با شیوع پاندمی ویروس کرونا، شاهد تعطیلی بسیاری از مراکز آموزشی شدیم که روند آموزش   2020در مارس  

در این زمان بیش از هر زمان دیگری به بستری که بتوان به کمک    اری نمود. یدر سراسر دنیا را وارد چالش های بس

 آن  هر زمان و هر مکان به طور کاملا هوشمند به افراد و منابع مختلفی دسترسی پیدا کرد، احساس نیاز شد.

 
 .خانه یا ساختمان مدرنی است که همه اجزا و لوازم برقی آن به وسیله یک سیستم مرکزی یکپارچه شده و به خوبی با هم کار می کنند  1



ا  به همین دلیل اهمیت اینترنت اشیا در این حوزه خود را بیش از پیش نمایان کرد و حجم فراوانی از تحقیقات ر

 به خود اختصاص داد. 

چالش یافتن راه و بستری برای ارتباط هوشمند و از راه دور در حوزه آموزش عالی است تا همه بتوانند صرف  

 نظر از موقعیت و شرایطی که دارند، از آموزشات بهره ببرند.

 
 

 ضرورت تحقیق:  

آموزشی و آموزش عالی با چالش رو به رو شده و  در اثر شیوع بیماری و پاندمی ویروس کرونا، بسیاری از مراکز  

با ادامه پیدا کردن این وضعیت ممکن بود وقفه بسیار زیادی در روند تحصیل    درصد بالایی از آن ها تعطیل شدند.

دانش آموزان و دانشجویان رخ بدهد. همچنین برای مثال بسیاری از دانشجویان و دانش آموزان بین المللی که  

مه تحصیل مهاجرت نموده بودند، با گسترش شیوع این ویروس و رو به رو شدن با تعطیلی مراکز  تنها برای ادا

استفاده    آموزش عالی، همزمان با محدود شدن و قرنطینه شدن کسب و کار ها، ضرر مالی بسیاری را متحمل شدند.

نست تا حدودی این مورد را  از اینترنت اشیا و همچنین ایجاد بستری هوشمند برای ادامه روند تحصیل ، میتوا

پوشش دهد. برای مثال دانشجویانی که از طریق دستیار استادی کسب در آمد داشتند و هزینه های زندگی و  

 تحصیل خود را به این طریق پوشش میدادند، شاهد بهبودی نسبی چالش پیش آمده بودند.

همچنین بهبودی وضعیت برای جلوگیری و مقابله با  لذا توجه و تمرکز به این حوزه برای بهبود وضعیت فعلی و  

که حجم بسیار بالایی    وضعیت های مشابهی که ممکن است در آینده ایجاد شود، امری بسیار ضروری تلقی میشود

از تحقیقات را به خود اختصاص داده است. همچنین از داده ها و نتایج این تحقیقات در صورت بسط داده شدن  

 نمود. مشابه نیز استفاده ی  زه هامیتوان در سایر حو

 

 شاخه های حل پیشین:  

در آموزش و پرورش    د یجد   ی ها  ی کاربرد فناور  نیو همچن  ق یبه تحق  ی ادیفشار ز  COVID-19  ر یهمه گ  یماریب

برای مشکل و چالش پیش آمده مدت زمان نه چندان کوتاهی وضعیت تحصیل و تدریس دانش  وارد کرده است.  

جویان نا معلوم و نا مشخص بود. بعد از این دوره راه حل های متعددی امتحان و به کار گرفته  آموزان و دانش  

 د. انتخاب کر  شدند تا بتوان بین آن ها مورد و گزینه ای که مناسب تر از همه بود را به عنوان راه حل موجود

نمونه پیام رسان شاد استفاده شد که هر    ابتدا از نرم افزار ها و پیام رسان هایی نظیر واتس اپ، تلگرام و در ایران

 کدام از این موارد مزایا و معایبی با خود همراه داشتند. 

با توجه به ارتقا و به روز رسانی جدید واتس اپ، امکان برقراری تماس تا بین پنج نفر، جز یکی از راه حل هایی   

 بود که میتوانست در ابعاد کوچکتر این چالش را تا حدودی برطرف کند.



 از جمله معایب این روش امکان دسترسی محدود افراد بود که در اجتماع های بزرگتر پاسخگو نبود. 

   live راه حل بعدی که میتوانست تا حدودی این چالش را پوشش دهد استفاده و علاقه به استفاده از گزینه  

اینستاگرام بود و از آنجایی که میتوانست تعداد بیشتری را پوشش دهد، گزینه نسبتا مناسبی با کاربرد های محدود  

ها قابلیت ذخیره داشتند اما مدت زمان ذخیره آنها خیلی کوتاه بوده و تنها در موارد خاصی از    live این  داشت.

 ناسی و مواردی از این قبیل کاربرد داشت.آموزش نظیر آموزش های نقاشی، هنر های دستی، روانش

بود که امکان برقراری تماس تصویری و صوتی با ظرفیت و تعداد  skype یکی دیگر از راه حل ها استفاده از برنامه  

 بیشتری از افراد نسبت به سایر پیام رسان هارا دارا بود. 

و آموزش   ناریتحت وب، وب  یهاکنفرانس   یبرگزار ن،یآنلا   یمجاز  یکلاس ها یبه برگزار ازیبالا رفتن ن لیبه دل 

  له ی. بوس شد یاحساس م  هاس یسرو  نیا  ی و برقرار  تیریمد   یبرا  ستمیس   کیها از راه دور، لزوم استفاده از  مهارت

 . گرفتشکل    ی محاوره ا  نی و کلاس آنلا  ی زارتباط مجا  ی قی حق  ی ، معنا Adobe Connectوب کنفرانس    ستمیس 

 

 

 

 

 

 

 

 adobe connectبرنامه  home pageنمایی از  

 

به مرور روش های مختلف و متعددی برای حل این چالش امتحان و پیشنهاد و بعضا استفاده هم شدند که در بین  

برای مثال دانشگاه های آزاد    آنها مواردی منسوخ و مواردی محبوب تر نسبت به بقیه راه حل ها شناسایی شدند.



ی حل و رو به رویی با این چالش از سامانه ای با عنوان سامانه دان استفاده نموده و کلاس های  اسلامی ایران برا 

   دانشگاهی خود را به صورت کاملا مجازی در این بستر ارائه دادند.

بستر های معرفی شده مزایا و معایبی نیز دارند که در بین آنها میتوان به اهمیت سرعت اینترنت و دسترسی به  

ت پر سرعت در نقاط مختلف جهان اشاره نمود. زیرا یک بستر هوشمند نیاز به یک زیر ساخت قابل قبول و  اینترن

   موثر دارد. 
 

 شاخه حل جاری:  

زنجیره آموزش هوشمند داشته باشد و هر بخش با را به انحصار مرور و بررسی نماید مروری بر  این مقاله، قصد دارد  

  ن یمهمتر  نیهمچن  است.  تیمطلوب  ن یا  یبرا   IOTتحقق    زانیآموزش هوشمند و م  ط یمح  ک ی  ف یتوص  و هدفش 

 کند.    یم  حیرا تشر یدر آموزش عال  ایاش  نترنتیا رش یمربوط به پذ   یو چالشها ایمزا

را بر اساس   ی ابیمدل ارز کی  سندگان یآموزش ، نو ط یدر مح ایاش  نترنتیا رش یپذ  ری تأث لیو تحل  هی به منظور تجز

به توسعه    ی و هم از نظر عمل  ی ظر نظرن از    چنینهم.  آنها ارائه داده اند   ف یو توص  فی ، از جمله تعر  ه یشش فرض

 کند.  ی کمک م ندهی هوشمند در آ یدانشگاه ها

مدل    یساز  ی امکان شخص  د،هوشمن  یتعامل   ی کلاس ها  جادی همراه است ، مانند: ا  یشماریب   یایبا مزا  ایاش   نترنتیا

؛ گزارش    تیخلاق  کیتحر،  هستند   ی ریادگی  ند یفعال در فرا  گریکه به موجب آن دانش آموزان باز  یتعامل  یها

 و ... .   دانش آموزان یشناخت ی تهایاز فعال یزمان واقع

 زنجیره ای از موارد مرتبط است: هوشمند بودن یک محیط آموزشی به 
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  رش یپذ   یو چالش ها  ایها در مورد مزا  هیاز فرض  یکشف تعداد  همچنین این مقاله تلاش های خود در رابطه با

   .را مورد بحث و آزمایش قرار داده است ی در آموزش عال ایاش  نترنتیا

 اهداف تحقیق: 

  ی مدل نظر  کی  شنهادیو پ  یدر آموزش عال  ایاش   نترنتیا  بیکه با تصو   یعمده ا  یمنافع مهم و چالش ها .1

 . د یآ یبه وجود م  ایاش  نترنتیا ر یتأث لیو تحل  ه یتجز یبرا

 ا یاش   نترنتیدر مورد ادغام ا  یتجرب  یها  هیبر اساس داده ها و توص  یشنهادیپ  ی مدل نظر  یاعتبارسنج .2

 . مشابه یدر دانشگاه ها

 : یرومان  یآموزش عموم  ستمیدر س   ی فعل  تیوضعو    یآموزش عال  ستم یبر س   IoT  بی تصو ریمربوط به تاثات  یرضف

 های موجود در سیستم آموزش عالی رومانی: مپلتفر همچنین 

Integrated Education RegisterPEI

Individual Academic RecordRMU

Students,Graduates and the Labor MarketSAPM
The National Statistical Data Collection Platform for Higher 
EducationANS

Study in RomaniaSIR



 : ( BUESبخارست )   ی انجام شده در دانشگاه مطالعات اقتصاد   ی نظرسنج   ک ی   ج ی نتا ارزیابی و بررسی  

و   در دانشگاه  ایاش   نترنتیا رش یپذ در مدرسه آنلاین،    ICTدر مورد استفاده فشرده از این نظر سنجی به طور کلی

چگونگ   ییها  ه ی توص  همچنین مورد  ا  یدر  ها  ایاش   نترنتیادغام  دانشگاه  م   در  گزارش   .دهد   یرا 

  165و  اشیا  اینترنت  دانش  بدون   دهنده  پاسخ  41فرم،    206از بین    ،  BUES  در  شده  انجام  نظرسنجی  دنبال  به

  مورد   44  تعداد   این   از   که  شد   آوری   جمع   ،   دادند   نشان  را   متوسطی   IoT  دانش   حداقل  که   دهندگان   پاسخ  از   فرم 

  80  دهندگان  پاسخ  کل  ازهمچنین  ،    اقتصادی  انفورماتیک  در   متخصص   دانشجویان  از   نفر  122  و  آموزشی  کادر  از

   نفر مرد بودند. 85 و  زن نفر

  های   فعالیت   در   مشارکت  بر   آنلاین   مدرسه   و   ICT  شدید   مثبت  تأثیر   متوجه  توان   می   ،  نتایج  تحلیل  و  تجزیه  با

- ارزیابی   و   یادگیری   فعالیتهای  بر   تأثیر  به  مربوط   که   دارد  وجود   نیز   دیگری   مثبت   روند   ،   دیگر   طرف   از .  شد   آموزشی 

با    ،  دهد   می  نشان  دیگر  های   فرضیه  و   پیشنهادی  نظری  مدل  که  همانطوربا توجه به این شرایط    .است  یاددهی

 . باشد  حل  راه یک است ممکن ها  دانشگاه در  اشیا اینترنت پذیرش  ،  دیگر  یسطح  به رفتن

  تعیین   ضریب   جمله   از   ،   دارد  وجود   گیری   اندازه   مدل  اعتبار  و   اطمینان   قابلیت  گیری   اندازه   برای  مختلفی  معیارهای

  آلفای   و(  CR)  کامپوزیت   اطمینان   قابلیت  ، (  AVE)   شده   استخراج   واریانس   میانگین  ،(  Rsquared)  ضریب

 . کرونباخ

 را بهتر نشان میدهد: آموزش   روند  بر  آنلاین  آموزش  و  ICT تأثیرنمودار زیر نتیجه ارزیابی های 

 



اقدامات به  ادامه  در  که   سطح  همچنین  اند    اینترنت  از  بیشتر   استفاده  منظور  به  دانشگاهی  گرفته  اشیا صورت 

 میپردازیم: 

 

 جمع بندی: 

تحقیقات،  از  کلی  نتایج  قسمت  این  شد.    در  خواهند  بیان  تحقیق  های  گیری  جهت  و  ها   محدودیت 

  ،   جدید   جامعه  یک  با  سازگاری  جهت  در  مهمی  گام  هوشمند   دانشگاه  یکبه    عالی  آموزش   تبدیل یک موسسه

  ریشه   COVID-19  ی ویروس  گیر   همه   در   که   جدید   های  محدودیت   و   شرایط   .است  پیوسته   بهم   و   فشرده   دانش

  می   ضروری را    آموزش   از  هوشمندی   نوع   ایجاد   و   IoT  پذیرش   برای   فرض   پیش یک    عنوان   به   ICT  اتخاذ   ،   دارد 

  . شود  درک   و   تحلیل   کاملاً  باید   که   است  همراه   هایی   چالش  همچنین   و   شماری   بی   مزایای   با   اشیا  اینترنت   .سازد

 .  دارد  تدریس  در  تعالی  بر مثبتی   تأثیر عالی آموزش  در  اشیا اینترنتپذیرش 

  از   بیش   فناوری   نیازی به تغییر کامل محیط آموزش نیست.  داشتند   اشاره   واقعیت   این  به   ها   تحلیل   و  تجزیه  نتایج

  مورد   اطلاعات  فناوری  های  زیرساخت  و  اطلاعاتی  های  سیستم  پذیری  آسیب  ظهور  به  منجر  است  ممکن  ،حد 

  و   امنیت  از  اطمینان  جهت  در  را  زیادی   احتیاطبه همین جهت استفاده از اینترنت اشیا    .شود  آموزش   در  استفاده

  به   توجه   با  باید   اول   وهله   در   ها  جنبه   این  برای ارزیابی میطلبد.   خاص   های   روش   جمله   از   ،   ها  داده   یکپارچگی

  نظر   در   ،   د نبرسان  آسیب  مراکز   مهمترین  در   IT  های   سیستم   به   د نتوان  می   مخرب   افزارهای   نرم   تلاش   که   روشی

. این به این دلیل است که در طول  غیره  و  بهداشتی  های  مراقبت   ،   آموزش   ،   امنیت   ،  بانکداری:  ، نظیر  د نشو  گرفته

   پاندمی کرونا، حملات سایبری به برخی سیستم های آموزشی و برخی دانشگاه ها مشکل ساز شده اند.



 کارهار آینده: 

  حقوقی   و   محیطی   زیست  ،  فنی   ،  اجتماعی  ،   اقتصادی  های  جنبه  است  قصد   نبودن این تحقیقات،با توجه به جامه  

  و   ذینفعان   و   عالی  آموزش   موسسه   چندین  گنجاندن   با  قصد آن است.  گنجانده شوند   آینده   تحقیقات  در   دیگری 

  برجسته   رایب  شود   می   بینی  پیش  همچنین   ما.گرفته شود  نظر   در   بزرگتر   نمونه   یک  ،   مصاحبه   روش   همچنین

  و   تحقیق  پیشنهادی  مدل  تحلیل  و  تجزیه  برای  یدیگر  ابزارهای  از  ،  ها  فرضیه  اعتبار  و  ها  سازه  بین  روابط   کردن

  آموزش   در  IoT  به  آن  انتقال  و  ITC  پذیرش   آغازین  مرحله  از  قضاوت  با  .شود  استفاده،  مقایسه  روش   از  استفاده

  یک  به  انتقال   و   ها  دانشگاه  در  IoT  پذیرش   مورد   در   بیشتری   دانش  مطالعه  این  ،  کشورها   از   بسیاری   در   عالی

 . آورد می  ارمغان به  هوشمند  دانشگاه

 

 مفاهیم و تعاریف: 

 

Internet of things)IOT ( 
  اشیاء،  دیجیتال،  و   مکانیکی  هایماشین  ای،رایانه   تجهیزات  از  پیوستههم به   سیستمی  ، IoT یا  اشیاء  اینترنت

  یک  روی  هاداده   انتقال  قابلیت  از  و  اند یافته   هویت  (UID2)  فردمنحصربه   هایشناسه  با  که   است  افرادی  یا  حیوانات

 هستند.  برخوردار رایانه-با-انسان یا انسان-با-انسان تعامل  به نیاز بدون  شبکه

  با  دامی  یا  است؛ شده  نصب بدنش در   قلب  پایش دستگاه یک  که  باشد  انسانی  تواند می اشیاء  اینترنت در  شیء  یک

  آگاه   هالاستیک   کم  فشار  از   را  راننده   آن،  در  شدهتعبیه   حسگرهای  با  که   خودرویی  یا   بیولوژیک،  ترانسپوندر یک

  شبکه  یک   روی   را  هاداده  IP آدرس   یک  اختصاص  با  تواند می   که   دیگر  ساختانسان   یا   بیعی ط  شیء   هر   یا  کند می 

 دهد.  انتقال

  گیرند می   بهره   اشیاء  اینترنت  هایقابلیت  از  فزاینده   شکلیبه   گوناگون،   وکارهایکسب   و   صنایع   در   هاسازمان   امروزه،

  از  ترشایسته  و  بهتر  درکی  به  اشیاء،  اینترنت دستاوردهای از  مندی بهره  با آنها  کنند؛  عمل تر اثربخش  و   کارآمدتر تا

  و   سازیتصمیم   فرایند   اشیاء  اینترنت   کنند.   ارائه   آنها   به  تربهینه   خدماتی  توانند می   و  یابند می   دست  شانمشتریان

 دهد.می  افزایش چشمگیر شکلیبه  را وکارکسب  ارزش  و بخشد می   بهبود سازمان در را  گیریتصمیم 
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